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Misiunea grupului Natuzzi este de a crea valoare cu integritate,
pentru clienti, angajati si actionari. A crea valoare cu integritate
inseamnd a actiona onest, deschis si transparent, respectandu-i
pe ceilalti si, mai presus de toate, a respecta legile si a avea un
puternic simg de responsabilitate fata de companie si de toti oamenii
implicati. Tata de ce am realizat acest Cod de eticd. Nu este doar
o simpld listd de reguli care trebuie urmate si teorii care trebuie
aplicate, ci o unealta folositoare la locul de munca, un element de

referintd pentru toti interlocutorii nostri.
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1. GARANTUL iN PROBLEME DE ETICA AL CORPORATIE |

Pentru a sublinia importanta integritatii in organizarea companiei si pentru
a fncuraja oamenii sa respecte normele continute in Codul de eticd, grupul
Natuzzi a numit un garant al corporatiei in probleme de etica, al carui rol
este:

* sa coordoneze toate initiativele referitoare la aplicarea Codului de
etica;

e sa comunice toate actualizarile facute Codului de etica;

* sa coordoneze verificarile si sa propuna masuri corespunzatoare

atunci cand apar anumite neregularitati;
e sa monitorizeze permanent aplicarea corecta a Codului de etica.
Normele Codului de etica se aplica tuturor angajatilor, fara exceptii,

indiferent de pozitia pe scara ierarhica, iar incalcarea acestor norme

presupune aplicarea unor masuri corespunzatoare.



2. RESPECTUL FATA DE LEGE Sl FATA DE REGULILE PREVAZUTE
iN CODUL DE ETICA |

Fiecare angajat al grupului Natuzzi trebuie sa respecte Codul de etica,
fmpreuna cu legile si reglementarile in vigoare in tara in care functioneaza
compania. Aceasta obligatie se aplica si consultantilor, furnizorilor si

clientilor.

Orice angajat al grupului Natuzzi care are motive sa creada ca au loc
sau sunt pe cale de a avea loc actiuni sau comportamente care vin in
contradictie cu regulile prevazute in Codul de etica Natuzzi are obligatia de

a raporta aceste abateri in modul explicat mai jos (vezi paragraful 10).



3. INTEGRITATEA NE DEFINESTE CONDUITA |

Conform misiunii sale, grupul Natuzzi se angajeaza sa actioneze onest,
corect, transparent si cu respect fata de clientii, furnizorii, angajatii si

actionarii sai.
COMPANIA SI CLIENTII NOSTRI

A actiona ,,cu integritate” fata de clientii nostri inseamna a construi relatii
pe termen lung cu ei, exclusiv prin cresterea calitatii produselor, serviciilor
si prin capacitatea de a fi competitivi si fermi in promisiunile pe care le-
am facut gi in obligatiile pe care ni le-am asumat. Este interzis angajatilor
sa inducd in eroare sau sa dezinformeze clientii referitor la produsele si
serviciile din oferta prin informatii mincinoase sau frauduloase.

Angajatii responsabili cu facturarea trebuie sa introduca costurile exacte
ale produselor sau serviciilor achizitionate. Este interzis angajatilor sa
ofere clientilor beneficii, recompense sau stimulente care incalca legea si

politicile comerciale ale companiei.
COMPANIA SI FURNIZORII NOSTRI

A actiona ,,cu integritate” fatd de furnizorii nostri inseamna ca angajatii
responsabili cu alegerea unui furnizor pentru achizitionarea (sau inchirierea)
de bunuri sau servicii sa evalueze obiectiv ofertele. Am ales sa tratam

furnizorii nostri exclusiv in functie de calitate, pret si stabilitate.

Angajatii grupului Natuzzi nu trebuie sd creeze impresia ca decizia lor
poate fi influentatd sau compromisa si nici nu trebuie sa accepte sau s
caute sa obtina de la un furnizor actual sau potential beneficii care sa intre
in conflict cu criteriile mentionate anterior.



COMPANIA SI ANGAJATII NOSTRI

A actiona ,,cu integritate” fatd de angajatii nostri Tnseamna sa recunoastem
ca acestia reprezinta cea mai valoroasa resursa. Grupul Natuzzi apreciaza
contributia individuala a fiecarui angajat in functie de merite si stie sa

trateze cu respect toti angajatii prin:

e pastrarea confidentialitatii documentelor si informatiilor
angajatilor, in conformitate cu legile privind confidentialitatea;

e crearea unui mediu de lucru fara discriminari rasiale, etnice,
sexuale, politice sau religioase, de varsta sau orientare sexuala;

* acordarea de sanse egale tuturor angajatilor referitoare la
angajare, remunerare, instruire, promovare si alte conditii de

lucru;

* angajarea salariatilor respectand legislatia muncii in vigoare;

e netolerarea hartuirii si pedepsirea oricarui tip de hartuire
inclusiv a comportamentelor verbale sau fizice care reprezinta o
umilire sau o amenintare pentru un angajat.

Mai mult, grupul Natuzzi intelege sa asigure un mediu de lucru sigur si
placut.

Pentru a realiza acest lucru, toti angajatii sunt obligati sa respecte normele
de sanatate si sigurantd. Printr-o instruire corespunzatoare i prin campanii
de comunicare interna, angajatii trebuie sa ia la cunostinta procedurile de

siguranta pe care sa le respecte in timpul muncii.



COMPANIA SI ACTIONARII NOSTRI

A actiona ,,cu integritate” fata de actionari fnseamna a fi congtienti de
imensa responsabilitate ce decurge din increderea cu care acestia ne-au
investit. De asemenea, aceasta responsabilitate, impreuna cu o abordare
ireprosabila a afacerii gi respectand legea, ne obliga sa fim intotdeauna

transparenti, exhaustivi si oportuni in oferirea de informatii.

COMPANIA NOASTRA SI BURSA DE VALORI

Grupul Natuzzi si in special holdingul Natuzzi S.p.A. pastreaza in
permanenta relatii cu investitorii, bancile, institutiile financiare din Italia
si din strdinatate.

Aceste relatii se bazeaza pe transparenta, comunicare si planuri clare,
respect reciproc si respectarea legilor si regulamentelor.

De aceea, consiliile directoare ale grupului Natuzzi se vor abtine de
la orice actiune sau comportament care ar putea influenta integritatea
capitalului social precum si garantiile creditorilor.

Grupul este de asemenea angajat in prevenirea raspandirii de mesaje
corporative false care ar putea fi in detrimentul actionarilor, publicului
sau creditorilor. In special, grupul se angajeaza sa evite punerea in
circulatie a informatiilor incorecte si ascunderea frauduloasa a datelor
si faptelor care trebuie facute publice in conformitate cu legislatia in
vigoare pe pietele in care compania Natuzzi este cotata.



Valoarea creatd cu integritate pentru investitori implicd interzicerea
raspandirii de informatii false de catre angajati si de catre membri
consiliilor directoare sau a actionarii cu scopul de a altera valoarea
curentd a grupului Natuzzi. In plus, acestora le este interzis sa utilizeze
datele care nu au fost facute publice cu scopul de a specula in folos propriu

actiunile grupului Natuzzi.



4. INTERESELE PERSONALE NU TREBUIE SA INTRE iN CONFLICT
CU INTERESELE COMPANIEI: EVITATI SITUATIILE CARE POT
CAUZA UN CONFLICT DE INTERESE |

Atunci cand interesele personale si particulare interfereaza cu interesele
companiei, apare un conflict inacceptabil de interese. Toti angajatii
grupului Natuzzi trebuie sa se abtind de la asocieri care ar putea cauza
sau da impresia ca pot cauza un conflict de interese. Exista mai multe
modalitati de aparitie a unui conflict de interese, iar mai jos gasiti o lista

cu cele mai frecvente.
COLABORARI EXTERNE S| OFERTE DE MUNCA

Angajatii grupului Natuzzi nu trebuie sa exercite activitati de consultanta sau
sa accepte remunerari de orice natura in schimbul serviciilor profesionale
efectuate pentru concurenta, clienti sau furnizori. Consultantii $i membrii
consiliului director trebuie sa informeze garantul in probleme de etica
al grupului Natuzzi despre existenta sau posibilitatea de aparitie a unor
activitati de consultantd pentru competitori, clienti sau furnizori, precum si

despre orice posibil conflict de interese care ar putea sa apara.
INVESTITIILE FINANCIARE TN COMPANII

Angajatii, consultantii si membrii consiliului director al grupului Natuzzi
nu pot avea interese financiare directe sau indirecte in companiile
concurente, ale clientilor sau furnizorilor, cu exceptia companiilor cotate
la bursa care se supun legilor referitoare la exploatarea cunostintelor

referitoare la informatiile confidentiale (insider trading).



UTILIZAREA TIMPULUI DE LUCRU $I A BUNURILOR
COMPANIEI IN SCOPURI PERSONALE

Nu este permisa efectuarea unei activitati care nu are legatura cu compania
sau incercarea de a gasi o astfel de activitate in sediile companiei
sau in timpul orelor de program. Mai mult, nu este permisa utilizarea
bunurilor companiei (inclusiv echipamente, telefoane, materiale, resurse
sau informatii private) In scopuri personale, cu exceptia cazului in care

acest lucru a fost autorizat in scris de catre companie.
CADOURI, INVITATII LA MASA SAU LA ACTE ACTIVITATI

Angajatilor grupului Natuzzi le este interzisa acceptarea urmatoarelor

foloase de la clienti sau furnizori:

e orice tip de cadouri (altele decat cele adecvate, cu valoare
simbolica) sub forma de:
- bunuri;
- servicii;
- munca;
- calatorii/excursii.

 orice tip de beneficiu personal sub forma de:
- reduceri la achizitionarea de bunuri/servicii;

- orice alt tip de cadou sau avantaj personal.

Pentru a evita aparitia unor posibile conflicte de interese, angajatii Natuzzi

sunt obligati sa evite:

* sa accepte invitatii de a vizita companiile concurente;



e sa faca invitatii reprezentantilor companiile concurente de a

vizita compania noastra;

e sa participe la pranzuri sau cine (cu exceptia cazului in care
acestea sunt mese normale de lucru) sau la alte activitati de
divertisment impreuna cu concurenta, clientii sau furnizorii.

Angajatii grupului Natuzzi ai caror membri de familie sau cunostinte
apropiate sunt furnizori sau clienti ai grupului Natuzzi, trebuie sa raporteze
acest lucru garantului in probleme de etica a companiei. In acele tdri in care
traditia impune oferirea de cadouri clientilor sau altor persoane, acest lucru
este posibil, dar acele cadouri trebuie sa fie adecvate si cu valoare simbolica
si sd respecte Intotdeauna legea. Totusi, acest gest nu trebuie sa dea nastere

la interpretari si nu trebuie vazut ca o incercare de a obtine avantaje.

MEMBRII FAMILIEI SI RELATIILE PERSONALE

Pot aparea situatii in care relatiile noastre cu familia sau cu prietenii pot
duce la aparitia unui conflict de interese. Este evident ca atunci cand
exista relatii de familie sau personale intre un superior gi un angajat, exista
conditii perfecte de aparitie a unui posibil conflict de interese. In astfel
de cazuri, pentru a evita suspiciunea cd superiorul evalueaza angajatul nu

numai dupa criterii obiective si de merit, superiorul trebuie:

* sa notifice imediat garantul in probleme de etica despre existenta
unui ,,posibil conflict de interese”;

* sa efectueze o evaluare care respecta indicatiile garantului in
probleme de etica.



Totusi, pentru a separa corect viata personala de munca, toti angajatii
cu functii de raspundere sunt obligati sa nu accepte si sa nu solicite
cadouri personale, munca si avantaje de orice fel de la angajatii din

departamentul acestora, din doua motive:

° pentru a pastra o atitudine obiectiva fata de angajatii din
departamentul sau;

e pentru a nu crea suspiciuni in randul angajatilor ca sunt evaluati
pe baza sau in functie de factori care nu sunt masurabili din
punct de vedere obiectiv sau meritocratic.

Angajatii cu rude sau prieteni care lucreaza pentru companii care
furnizeaza bunuri sau servicii pe care grupul nostru le utilizeazd nu trebuie
sa intervind pentru a influenta negocierile. Angajatii cu rude sau prieteni
care lucreaza pentru concurenta sunt obligati sa faca acest lucru cunoscut
superiorului sau garantului in probleme de etica al companiei. Acestia vor
trebui sa adopte Tmpreuna masurile corespunzatoare pentru a reduce la
minimum riscul de aparitie a unor potentiale conflicte de interese.

ACTIVITATEA POLITICA

Angajatii grupului Natuzzi sunt liberi sd aiba propriile convingeri politice
si sa fie activi politic, dar au obligatia de a face cunoscut faptul ca
opiniile lor sunt pur personale si ca nu sunt exprimate in calitatea de
angajat al companiei. Orice forma de propaganda politica este interzisa
la locul de munca; este interzisa folosirea bazelor de date, informatiilor
companiei, arhivelor sau a altor bunuri ale companiei cu scopul de a realiza
propaganda politica. Nu este permisa finantarea din fonduri ale companiei
a partidelor sau politicienilor si cererea de avantaje in numele politicienilor
sau angajarea prietenilor sau rudelor pe care acestia i-au recomandat.



INTREBARI S| RASPUNSURI DESPRE CONFLICTELE DE INTERES

1: M-am imprietenit cu un furnizor

si as dori sd devin partenerul sau
intr-o afacere care nu are nimic de a
face cu grupul nostru. Este impotriva
principiilor etice ale companiei?

R: DA. De fapt, chiar daca ati putea sa
separati activitatea pentru aceasta noud
afacere de munca pe care o prestati
pentru grup, alte persoane ar putea
considera cd munca dumneavoastra

n cadrul grupului este influentata de
aceastd a doua activitate pe care o
prestati si acest lucru poate compromite
evaluarea obiectiva a performantelor
furnizorului. Discutati cu garantul in
probleme de etica al companiei despre
planurile dumneavoastra.

I: Célstoresc mult in interes de serviciu
pentru grup. Pot utiliza punctele
acumulate in cursele aeriene pentru o
caldtorie personala?

R: DA, puteti utiliza punctele acumulate
in cursele aeriene si alte beneficii

(nu cele banesti) pentru célatoriile
personale. Ceea ce nu va este permis
este sd manipulati planurile de céldtorie
ale companiei pentru a obtine astfel de
beneficii. Orice cheltuiald suplimentara
pe care compania trebuie sa o plateasca
din vina angajatului pentru acest tip

de beneficii este un mod incorect de a
beneficia de fondurile companiei.

I: Sotul meu are o companie care
produce semifabricate. Sunt sigura ca
el ar putea furniza grupului produse
competitive din punct de vedere al
calitatii si al pretului. Poate incerca sa
lucreze cu grupul?

R: Sotul dumneavoastra poate lucra cu
grupul in cazul in care nu beneficiaza de
avantaje in urma relatiilor profesionale
si personale dintre dumneavoastra si
colegii dumneavoastra.

i: Pot recomanda o rud& sau un prieten
pentru un interviu la departamentul de
Resurse umane?

R: Da, atata timp cat candidatul nu va
foloseste pentru a grdbi procesul normal
cerut de companie in aceste cazuri.




5. ADMINISTRAREA INFORMATIILOR INTERNE
PRIVATE S1 CONFIDENTIALE |

In timpul activitatii, angajatii pot afla informatii despre compania in care

lucreaza sau despre alte companii. Acestea sunt o resursa importanta.

Unele din aceste informatii, despre grup si despre furnizorii si clientii
nostri ne-au fost incredintate si trebuie considerate confidentiale si toti
angajatii, consultantii si administratorii sunt obligati sa le apere. Este
indicat sa specificam ca toate informatiile pe care compania nu le face
publice (de exemplu informatiile de pe reteaua intranet Natuzzi ,,Natuzzi
Informa”, alte comunicatii interne, circulare, e-mailuri de serviciu pe care
angajatii le primesc personal sau care le-au fost redirectionate etc.) vor
fi considerate confidentiale si prin urmare nu vor fi divulgate unor surse
externe. De asemenea, trebuie sd specificam ca in nici un caz nu este
permis sa discutati in public sau in locuri aglomerate sau in prezenta unor

terti despre informatii private si confidentiale.

Divulgarea unor stiri private nu numai ca este contrara Codului de etica,
ci, in unele cazuri, este si ilegald, iar persoana responsabila poate primi
sanctiuni civile sau penale. Deci, In nici un caz, informatiile private si
confidentiale nu trebuie dezvaluite tertilor decat daca acestea sunt cerute pe
cale legala si nu trebuie utilizate in avantajul propriu sau in avantajul altor

persoane la tranzactionarea actiunilor Natuzzi S.p.A.



INTREBARI S| RASPUNSURI DESPRE INFORMATIILE PRIVATE $1 CONFIDENTIALE

1:Ti pot spune sotiei mele informatii
private despre companie atunci
cand discutam despre munca mea?
Sunt convins ca nu vor fi dezvaluite
nimanui.

R: Divulgarea informatiilor private
sotiei dumneavoastrd este interzisa.
Chiar daca intre soti exista o relatie
de confidentialitate, aceasta relatie nu
existd insd intre sotia dumneavoastra
si companie. De aceea trebuie sa

fiti atent sa nu discutati informatii
confidentiale cu sotia. Aceeasi

regula este valabila pentru orice

alta persoana din afara companiei,
inclusiv alti membrii ai familiei
dumneavoastra.

1: Cum pot s& stiu daca o informatie
este privata si confidentiala daca
acest lucru nu este specificat?

R: Nu exista reguli clare si precise
referitoare la informatiile nespecificate.
Aceste informatii trebuie judecate

in functie de continut. Totusi, puteti
considera ca toate informatiile care nu
au fost facute publice de cétre oficialii
companiei ca fiind informatii private si
confidentiale.




6. CUM SA PASTRATI Sl SA UTILIZATI CORECT
BUNURILE COMPANIEI |

Grupul Natuzzi cere tuturor angajatilor sa se asigure ca resursele companiei,
atdt bunurile tangibile cat si cele intangibile sunt aparate. Bunurile
companiei includ:

e cladiri;

¢ obiecte de mobilier;

* echipamente;

e aparate;

e inventare;

e fonduri;

e calculatoare si accesorii, programe software si date, inclusiv
mesajele de e-mail;

e vehicule;
e documente, rapoarte, prezentari;

e informatii care nu sunt facute publice, toate informatiile sau
documentele private;



e proprietatea intelectuala (referitoare la modele, proiectare,
metode si unelte utilizate in productie, de exemplu: sabloane, fige
cu date tehnice, proiecte, schite, fotografii, etc.).

Suntem obligati sa protejam bunurile companiei si sa prevenim pierderea,

distrugerea, avarierea, utilizarea incorecta, furtul sau sabotajul acestora.

Este interzis sa interveniti asupra oricarui sistem, de natura electronica sau
computerizata sau asupra oricaror date pe care aceste sisteme le contin.
Este de asemenea interzisa modificarea programelor si a arhivelor, in
special pentru a obtine foloase necuvenite In beneficiul propriu sau ale
altora persoane (inclusiv compania).

Mai mult, suntem obligati sa garantam ca bunurile companiei sunt corect
utilizate i numai pentru munca. Bunurile sau serviciile companiei nu pot fi
utilizate pentru alte scopuri decat in beneficiul companiei numai daca acest

lucru a fost autorizat in mod expres.



INTREBARI S| RASPUNSURI DESPRE PROTEJAREA RESURSELOR COMPANIEI

1: Pot lua acasé cateva fotografii ale
unor modele de canapele Natuzzi
pentru ca sotia mea sa o poata alege
pe cea pe care doreste sa o cumpere?

R: Nu este permis sd luati acasa
fotografii ale modelelor de canapele
Natuzzi. lata de ce, in fiecare an,
angajatii Natuzzi primesc noua editie
a catalogului Natuzzi. Bineinteles, va
sugeram sa vizitati unul din punctele
noastre de vanzare pentru a face o
alegere perfecta.

I: Pot s& descarc programe gratuite
de pe internet pe calculatorul meu,
iar compania sa nu fie acuzata cd a
incalcat legile referitoare la utilizarea
licentelor?

R: Nu. Programele gratuite care se pot
descdrca de pe internet pot contine
virusi care avariaza sistemul. Cereti
aplicatia software departamentului

IT care se va ocupa de solicitarea
dumneavoastra si va va acorda
asistenta necesara.




7. CONTABILITATE $I INREGISTRARI CONTABILE ONESTITATE,
CORECTITUDINE $I TRANSPARENTA |

Registrele si inregistrarile contabile trebuie sa reflecte corect si onest
detaliile tranzactiilor efectuate. Producerea sau compilarea incorecta a
registrelor si a fnregistrarilor contabile, nu este numai ilegala, dar incalca si
Codul nostru de etica. Fiecare actiune sau operatie financiara efectuata de
grupul Natuzzi trebuie sa fie corecta si corect inregistrata si sa fie sustinuta
de documente/informatii referitoare la aceasta, pentru a asigura simetria,
consistenta si legitimitatea respectivei operatiuni in orice moment. De
asemenea, este necesar sa permiteti identificarea angajatului care a

autorizat, a efectuat, a inregistrat si a verificat respectiva operatie.

Tn orice circumstanta, este interzis ca angajatii Natuzzi sa introduca sau sa
ajute la introducerea unor fnregistrari contabile eronate sau false. Cerem
tuturor angajatilor sa coopereze in totalitate cu auditorii contabili interni

sau externi. Tn particular, angajatii nostri trebuie sa respecte urmatoarele

norme.

UTILIZAREA RESURSELOR COMPANIEI

Utilizarea resurselor companiei si aprobarea tranzactiilor referitoare
la acestea sunt permise numai daca sunt autorizate in conformitate cu

procedurile companiei. Tranzactiile companiei trebuiesc efectuate in

conformitate cu legile si cu normele contabile in vigoare.



REGISTRE CONTABILE CORECTE

Toate registrele si inregistrarile contabile ale grupului Natuzzi trebuie sa fie
corecte si complete. Sunt interzise inregistrarile false sau eronate.

PLATI CORECTE

Nici un angajat nu poate autoriza plati din fondurile companiei daca el/ea
are la cunostinta ca o parte a acestor fonduri va fi utilizata in alte scopuri

deciat cele specificate in documentele de plata.

MONITORIZARE ADECVATA

Grupul Natuzzi efectueaza controalele administrative si contabile necesare
pentru a asigura cele mai bune garantii in ceea ce priveste respectarea
cerintelor mentionate mai sus si corectitudinea si autenticitatea rapoartelor

financiare, care trebuie sa contina informatii reale si complete.



8. COMUNICARE COMPLETA, CORECTA S| PROMPTA
CU PUBLICUL |

Natuzzi Spa este listata la New York Stock Exchange si este obligata
sa furnizeze periodic mesaje publicului. Totodata, ne-am angajat sa
respectam legile referitoare la mesajele publice controland mesajele si
respectivele proceduri pe care le utilizam pentru a garanta: promptitudinea,
conformitatea, integralitatea, onestitatea, corectitudinea si inteligibilitatea
comunicatelor publice. In orice circumstanta, este interzisa gi reprezinta, de
fapt, o incdlcare a legii, furnizarea de informatii false despre companie care
pot fi in detrimentul actionarilor si al creditorilor; este de asemenea ilegala

furnizarea unor rapoarte financiare total sau partial incorecte.

Angajatii grupului Natuzzi responsabili cu comunicarea sau cei care
furnizeaza informatii de acest tip sunt responsabili si trebuie sa garanteze ca
toate informatiile sunt complete, corecte si respecta sistemul de verificare
si procedurile grupului Natuzzi. Este interzisa omiterea oricaror informatii
sau stiri importante sau furnizarea de comunicate eronate in rapoarte sau in
orice alte documente trimise catre autoritatile financiare sau catre firmele
de audit. In nici un caz activitatea acestora nu va fi obstructionata, caci
acest lucru nu presupune numai incdlcarea prezentului cod, ci implica si
sanctiuni penale aplicate companiei si persoanei responsabile de aceasta

actiune.
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9. VERIFICARI PERIODICE, ANALIZE $| PROCEDURI
DISCIPLINARE |

Grupul Natuzzi va verifica periodic daca prevederile acestui cod sunt
respectate. Informatiile despre posibilele incalcari vor fi supuse unei
analize de catre companie si, la recomandarea garantului Tn probleme de
eticd, vor fi raportate consiliului director (sau uneia dintre comisiile sale
corespunzatoare), precum si autoritatilor competente. Acuzatiile intentionat
false gi premeditate privind un comportament profesional necorespunzator
vor face obiectul unor masuri disciplinare. Toti angajatii sunt obligati
sa colaboreze pe deplin in cazul unei anchete interne sau externe. Mai
mult, angajatii sunt obligati sa pastreze confidentialitatea anchetei si a
documentelor corespunzatoare.

Procedurile disciplinare in cazul incalcarii acestui cod pot implica si pe
superiorul angajatului respectiv, daca se stabileste ca acesta/aceasta a fost
implicat in aceastd abatere sau poate fi facut responsabil datorita neglijentei
culpabile in aplicarea Codului de etica.

Procedurile disciplinare corespunzatoare, definite prin lege, regulamente
si contractele colective pe ramurd se vor aplica angajatilor care au fncalcat
acest cod, celor care nu gi-au desfagurat corespunzator activitatea de
supraveghere, celor care i-au impiedicat pe angajati sa-si exprime fata de
garant indoielile §i preocuparile legate de nerespectarea codului sau celor

care au aplicat sanctiuni angajatilor care au fnaintat plangeri.

Grupul Natuzzi reaminteste angajatilor ca este absolut interzisa distrugerea
sau modificarea documentelor cu scopul de a Tmpiedica o ancheta iminenta
sau potentiala sau orice alta procedura in curs de desfagurare sau care va

avea loc in viitor.
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10. INDRUMARI: CUI SA VA ADRESATI |

In cadrul grupului Natuzzi, relatia dintre companie si angajati a fost

intotdeauna bazata pe dialog deschis.

Angajatii care au nevoie de clarificari referitoare la acest Cod de etica
se pot adresa superiorului sau, direct, garantului in probleme de etica.
Garantul in probleme de etica se ocupa si de observatiile venite din partea
clientilor, furnizorilor si actionarilor.

Grupul Natuzzi va ofera un numar de telefon gratuit, 800.75.22.20 si
o adresa de e-mail: garante.etica@natuzzi.com - pentru garantul in
probleme de etica — la care puteti sa sunati sau sa scrieti, pentru a garanta

confidentialitatea maxima angajatilor care le folosesc.
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11. PUBLICAREA $I FAMILIARIZAREA CU CODUL
DE ETICA NATUZZI |

Grupul Natuzzi garanteaza cd va asigura o ampla distributie internd a
acestui Cod de etica si ca va exista un program adecvat de instruire i

familiarizare cu problemele prezentate in Codul de etica.



